
Ik kies voor 
een levering 

op een afhaalpunt !

Denk “mobiliteit” bij uw volgende online aankoop!

60%  van de Brusselaars  leeft op 
minder dan   5 min. te voet  
 van een afhaalpunt

98%op minder dan   
 10 min. te voet  
van een afhaalpunt

De Belgen en 
e-commerce

37%zendt de 
goederen 
terug

16%geraakt niet geleverd 
 bij de eerste poging 
(door afwezigheid...)

79% 
thuislevering 

daling van

60%  à 
80%
van de milieu-impact
en kosten voor de  
laatste kilometer

als 75%van de  leveringen  gebeuren op afhaalpunten 
 en niet thuis en als de afstand tot het afhaal-
punt  niet met de wagen  wordt afgelegd*

*bron: Vlaams Instituut 
voor Logistiek


