
Formation généralede base : marchéspublics durables
16/01/2024



Formation générale MPD

Faisons connaissance
Quel est :
– Votre nom / fonction / département ?
– Votre administration ?
– Type d’achat que vous réalisez ?



Programme du jour
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• Introduction• Marchés publics durables - définition, importance et cadre légal• Quelle stratégie pour des marchés publics durables?• Plan d’action achats durables• Analyse des besoins et étude de marché• Rédaction d’un cahier des charges



Les missions du facilitateur MPD
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• Service de helpdesk -> Nouveau: réunion visio (30 min max et sous RDV)
• Buyer meet supplier (2X/an): facilite la prospection d’entreprises dans vossecteurs

• Prochain buyer meet your supplier: mai 2024.
• Formations
• Développement d’outils : bientôt fiches bonnes pratiques
• Newsletter

Contact : greenprocurement@environnement.brussels

https://environnement.brussels/pro/outils-et-donnees/supports-de-formations-et-seminaires/un-nouveau-programme-de-formations-aux-marches-publics-durables
http://greenprocurement@environnement.brussels


Objectifs de la formation
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• Vous introduire à la thématique des marchés publics durableset innovants.• Vous rassurer sur la faisabilité d'introduire de la durabilité dansvos achats.• Vous donner les outils nécessaires pour le faire.
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Introduction



Consommer a un impact
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• Epuisement des ressources naturelles• Pollution de l’environnement• Problèmes de santé• Impact social
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Réduire l’impact écologique de laconsommation (fabrication, transport,utilisation, durée de vie, ...)
Améliorer la qualitéde la croissanceéconomique,optimiser les coûts(directs et indirects)

Préférerl’émergence et lapromotion de bienset services durables

Réduire les impactssur la santé, assurerla sécurité et debonnes conditionsde travail

Source

https://www.ledepartement66.fr/dossier/comprendre-le-developpement-durable/


Nouvelles dimensions
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• Economie circulaire• Zéro déchet• Emissions CO2



Solution : inverser la logique et arrêter de...
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• Surconsommer
• Acheter des produits ou services dont on a pas besoin
• Acheter des prodits énergivores
• Acheter des produits ou services impliquant des mauvaisesconditions de travail
• Acheter des produits ou services impliquant une exploitationillégale des forêts



La durabilité...
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• Cherche un équilibre entre l’écologie, les valeurs sociales,éthiques et les paramètres économiques.
• Ce n’est pas seulement une question d’élaboration de plansd’action, de stratégie. C’est aussi les mettre en oeuvre.
• Offre un large éventail de possibilités: économie sociale,circularité, écoconception, innovation, réduction des déchets, ...



L’erreur la plus courante
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• La consommation durable n’est pas une compétition pourobtenir le meilleur produit.
• Il s’agit d’un processus contenu de remplacement des mauvaiséléments par des éléments moins nocifs.
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Définitions, importance et cadre légal



Définitions
Un marché public c’est un...
“contrat à titre onéreux conclu entre un ou plusieursopérateurs économiques et un ou plusieursadjudicateurs et ayant pour objet l'exécution de travaux,la fourniture de produits ou la prestation de services[...] ”
Source : Article 2, 17 de la loi du 17 juin 2016 relativeaux marchés publics

Un marché public écologique c’est...
“un processus de passation de marchés dans le cadreduquel les pouvoirs publics cherchent à obtenir desbiens, des services et des travaux dont l'incidence surl'environnement sur tout leur durée de vie sera moindreque dans le cas de biens, services et travaux àvocation identique mais ayant fait l'objet de procédurede passation de marchés différentes”
Source: Communication de la Commission auParlement européen, au Conseil, Comité économiqueet social européen et au Comité des régions relative àdes marchés publics pour un environnement meilleur{SEC(2008) 2124} {SEC(2008) 2125} {SEC(2008)2126} /* COM/2008/0400 final *
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https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&table_name=loi&cn=2016061719
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&table_name=loi&cn=2016061719
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52008DC0400
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52008DC0400
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52008DC0400
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52008DC0400
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52008DC0400
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52008DC0400


Définitions
The Doughnut economics is...
“an alternative business model, focused on reaching abalance between the needs of people and the planet’snecessities, more than uniquely implementing the GDP[(gross domestic product)].”
Source :https://www.socialeconomy.eu.org/2022/06/12/the-doughnut-economics-an-economy-that-serves-both-people-and-the-planet/

The sustainable development is...
“development that meets the needs of the presentwithout compromising the ability of future generationsto meet their own needs”. (Brundtland 1987)
Source :https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-future.pdf
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https://www.socialeconomy.eu.org/2022/06/12/the-doughnut-economics-an-economy-that-serves-both-people-and-the-planet/
https://www.socialeconomy.eu.org/2022/06/12/the-doughnut-economics-an-economy-that-serves-both-people-and-the-planet/
https://www.socialeconomy.eu.org/2022/06/12/the-doughnut-economics-an-economy-that-serves-both-people-and-the-planet/
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-future.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-future.pdf
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https://www.ledepartement66.fr/dossier/comprendre-le-developpement-durable/


Les administrations publiques etl’importance des achats
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• Les marchés publics représentent en Belgique un enjeu de taille
• Le secteur public bruxellois représente environ 14% du PIB de laRBC.
• Les acheteurs publics ont donc la possibilité économique dedonner la préférence à la durabilité.
Sources:https://ec.europa.eu/environment/gpp/what_en.htmhttps://www.intereconomics.eu/pdf-download/year/2022/number/3/article/green-public-procurement-a-neglected-tool-in-the-european-green-deal-toolbox.html



Exemple du Gouvernement Flamand :mobilier durable

Formation générale MPD 18

Contrat cadre du Gouvernement Flamand pour l’achat et laréparation/remise à neuf de meubles.
Contrat d’environ 5.000.000,00 EUR qui:
• crée des emplois locaux• évite les importations en provenance de pays lointains• économise les matières premières et réduit les émission de CO2



Principes fondamentaux des marchéspublics (art. 4 à 7 de la loi du 17/06/2016)
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• Libre circulation des biens et services• Egalité de traitement• Non-discrimination• Proportionnalité• Transparance• Respect du droit environnemental, social et du travail
Les adjudicateurs traitent les opérateurs économiques sur un pied d'égalité etsans discrimination et agissent d'une manière transparente et proportionnée.
Un adjudicateur ne peut concevoir un marché public dans l'intention de lesoustraire au champ d'application de la loi ou de limiter artificiellement laconcurrence.



Cadre légal
EU
Directive n 2014/24/UE sur la passation des marchéspublics
Directive n 2014/25/UE sur la passation de marchéspar des entités opérant dans les secteurs de l’eau,l’énergie, les transports et services postaux
...

BE
Loi marchés publics du 17/06/2016
Circulaire du 26/01/2028 - Lutte contre le dumpingsocial dans les marchés publics et les contrats deconcession relevant des secteurs spéciaux
Circulaire du 10 juillet 2017 - Lutte contre le dumpingsocial dans les marchés publics et les concessions
Arrêté royal du 18 avril 2017 relatif à la passation desmarchés publics dans les secteurs classiques
Arrêté royal du 18 juin 2017 relatif à la passation desmarchés publics dans les secteurs spéciaux
Arrêté royal du 14 janvier 2013 établissant les règlesgénérales d’exécution des marchés publicsFormation générale MPD 20



Cadre légal
BXL
Arrêté du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 15/05/2014 relatif à l'exemplarité despouvoirs publics en matière de transport

Arrêté du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 23/06/2022 relatif à la gestion des déchetset des dispositions connexes

Projet d’ordonnance concernant les cantines(inspiration de la loi française « Egalim »)

...
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Jurisprudences
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• CJUE 1988, Gebroeders Beentjes: critères sociaux dans les conditionsd’exécution• CJUE 2000, Commission européenne contre la république française:critères sociaux dans les critères d’attribution• CJUE 2002, Concordia Bus Finland: critères environnementaux dans lescritères d’attribution• CJUE 2003, Wienstrom: critères environnementaux dans les critèresd’attribution• CJUE 2012, commission européenne contre la province de Noord-Holland: écolabel et clauses éthiques



Évolution de la législation sur les marchéspublics
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• 1ère étape : EMAS/ISO14001 comme critère de sélection et possibilitéd'introduire des critères sociaux.
• 2ème étape : introduction de critères environnementaux et sociaux etpossibilité de réserver des marchés à l'économie sociale.
• 3ème étape : Utilisation de labels, indication du Life cycle cost.
• 3ème étape bis : Obligation de critères environnementaux minimaux parle biais d'autres législations européennes (= introduction de normesenvironnementales minimales).



Contexte bruxellois : stratégie shiftingeconomy
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En 2030, les acteurs économiques auront développé de nouvelles solutionsenvironnementales, sociales et innovantes, notamment grâce aux marchéspublics. Ceux-ci présentent les caractéristiques suivantes :
• Elles sont accessibles aux entreprises et aux PME/micro entreprisesbruxelloises ;• Elles encouragent les solutions innovantes;• Elles accélèrent la transition vers une économie circulaire et regénérative etréduisent l’empreinte écologique de la consommation des services publics;• Elles soutiennent l’esprit d’entreprise social et démocratique;• Elles favorisent un travail décent et des conditions de travail saines;• Elles promeuvent l’excellence sociale et environnementale des organisationspubliques dans la RBC.

https://shiftingeconomy.brussels/wp-content/uploads/2022/04/ShiftingEconomy-Brochure-FR.pdf
https://shiftingeconomy.brussels/wp-content/uploads/2022/04/ShiftingEconomy-Brochure-FR.pdf


Shifting Economy : vers la neutralité carbone en2050

25

Au cœur de la stratégie : la progressivité et l’inclusivité

Les outils économique de laRégion sont concentrés surles entreprisesexemplaires
Majoration pour lesentreprises endémarche de transition

La neutralité carboneest atteinte. L’économieest décarbonée,régénérative, circulaire,sociale, démocratique etdigitale

2024 2030 2050

25



Conclusion
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La durabilité et les marchés publics deviennent de plus en plus unepriorité et sont mentionnés dans la stratégie de la shifting economy.
La législation permet la mise en œuvre de critères de durabilité etcommence lentement à interdire l'achat de certains produits.
Ne cherchez pas le produit idéal, mais intégrez progressivement descritères de durabilité dans vos marchés publics.
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Quelle stratégie pour des marchés publicsdurables ?
Stratégie générale



Terminologie
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Par marchés publics durables est entendu le processus par lequel uneautorité publique cherche à acquérir des biens, des services et/ou des travauxayant un impact réduit (écologie, social, éthique, circulaire, ...) tout au long deleur vie par rapport à des biens, des services et des travaux ayant la mêmefonction principale qui seraient acquis autrement.
Par stratégie marchés publics durables est entendu la définition, par uneautorité publique, d’objectifs généraux et sectoriels concernant la passation deses marchés publics et sur lesquels elle s’engage à mettre en place desprocessus et actions de durabilisation (formations, monitoring, critèresminimaux, analyse des besoins, étude de marché, ...).



Pourquoi mettre en place une stratégie marchéspublics durables?
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• Respecter les valeurs sociales et favoriser l’économie sociale• Réduire l’impact environnemental des achats• Rôle d’exemple• Assurer la conformité réglementaire (sociale et environnementale)• Prévention des risques• Réduire les coûts des services/produits• Offrir de meilleurs services ou de meilleurs produits au personnel ouaux utilisateurs



Déterminez vos priorités
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Quelques exemples (les priorités ne sont pas toujours mutuellement exclusives):
• Ecologie• Circularité• Emissions de CO2• Réduction des déchets• Budget• Insertion sociale• Bonnes conditions de travail• Accès aux PME
Nota bene: Cette formation se concentre sur la fourniture d'outils pour introduiredes critères de durabilité. C'est à vous de fixer le niveau d'ambition souhaité.



Problèmes liés à une stratégie marchés publicsdurables
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• Quels résultats si vous évoluez moins vite que le marché? Même si votrerésultat sera négatif, une analyse classique indiquera un progrès.Pourquoi? Car le marché est en constante évolution• Comment mesurer le caractère écologique d'un contrat qui consiste en desspécifications techniques, des critères d'attribution, ... ?• Comment pouvez-vous mesurer les différences entre des administrationsayant des priorités différentes : vin biologique versus vin équitable ?• Il est impossible d'inclure des critères de durabilité dans plus de 50 % desmarchés.
Quelle stratégie idéale ?



Exemple – stratégie organisation n 1
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Plan d'action 2012-2014 (2e plan d'action). Objectif ? 100% demarchés publics durables d'ici 2020.
• Critères essentiels de durabilité pour les groupes de produits suivants :

Produits en papier, gaz F, électricité, meubles, PC, ordinateursportables et écrans, matériel de reproduction, produits et servicesde nettoyage, textiles et vêtements, sites web, véhicules etmatériaux pour la rénovation des bâtiments.
• L’accent est mis sur l’introduction de critères minimaux pour cesgroupes de produits.
Quelle stratégie en 2023?



Exemple – stratégie organisation n 2
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Note Politique d’achat 2021-2023 : promouvoir la durabilité dans les marchéspublics et réduire les charges administratives » :
• L’objectif? « Promouvoir la durabilité des marchés publics : aspectsenvironnementaux, innovants, sociaux et éthiques »
• Il y aura une liste de groupes de produits prioritaires pour lesquels des critèresenvironnementaux doivent être introduits.
Il y a seulement quelques mois, ils publiaient le marché pour lancer lastratégie...



Exemple – stratégie organisation n 3
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Plan d'action 2017-2019 axé sur l'introduction de clauses durables et laformation des autorités publiques.
À cette fin, des formations et un réseau d'acheteurs ont été créés, une chartepour les communes et une série d'outils tels qu'une feuille Excel pour le suivi desmarchés publics et un document avec des critères pour une série de groupes deproduits prioritaires.
Enfin, il y avait un help desk où l'on pouvait poser des questions.
Quelle stratégie en 2023 ?



Exemple – stratégie organisation n 3 (suite)
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Exemple – stratégie organisation n 4
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Introduction d'une stratégie climatique (2015), d'une stratégie circulaire(2021) et d'un plan d'engagement de la supply chain (2022).
Nécessité d'un plan spécifique sur les marchés publics durables (2023) :
• Guide pratique avec des objectifs concrets pour les acheteurs de tous lesgroupes de produits prioritaires ;• Formations pour les acheteurs ;• Accès à un help desk ;



Exemple – stratégie organisation n 5
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• Pour une centralisation et rationalisation des achats, mise en place d’un comité Ecodynpour la relecture obligatoire des cahiers des charges ayant un impact environnemental etdurable.
• Fixation de groupes de produits prioritaires ayant le plus grand impact surl'environnement
• Réservation de certains marchés à l’économie sociale
• Identification de marchés moins prioritaires
• Adhésion à des centrales d’achats



Exemple – stratégie organisation n 5 (suite)
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• Introduction de critères durables minimaux dans les appels d'offres des groupes deproduits prioritaires
• En 3 niveaux :

• Le premier niveau sera obligatoire pour chaque nouvel appel d'offres qui serapublié.
• Le deuxième niveau deviendra obligatoire d'ici 2029.
• Le troisième niveau contiendra une série de recommandations supplémentaires noncontraignantes à intégrer dans les cahiers des charges en fonction de l’opportunité.

• Formation du personnel
• Suivi, monitoring et reporting
• Fixation d’indicateurs pour le rapportage



Objectifs de la stratégie
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• Sélectionner les missions à fort impact (services et produitsprioritaires)
• Fixer des critères de base
• L'amélioration continue, car ne pas adapter, c'est reculer.



Services et produits prioritaires
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• Bâtiments (construction et rénovation)• Nettoyage• Alimentation• Mobilier• Entretien des jardins, parcs et espaces verts• Matériel informatique• Éclairage• Matériel de bureau• Papier• Équipement et entretien de l'eau et de l'assainissement• Textiles• Véhicules et transports• Élimination des déchets



Évolution continue vers plus de durabilité – bonnepratique de l’organisation n 3
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Évolution continue vers plus de durabilité – bonnepratique de l’organisation n 3
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Évolution continue vers plus de durabilité – bonnepratique de l’organisation n 3
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Stratégie
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Sélectionnez annuellement un nombre limité de missions ayant un impactenvironnemental et/ou social élevé et essayez de rendre ces missions plusdurables.
Imposez des conditions minimales sur un certain nombre de commandesrécurrentes et/ou de produits qui apparaissent dans plusieurs commandes.Exemples : papier, produits de nettoyage, peintures, éclairage LED, etc.
Engagez un dialogue avec les fournisseurs et expliquez quels accentsvous allez mettre au cours des prochaines années.
Une bonne stratégie peut aider à convaincre les collègues decoopérer et les fournisseurs de soumettre de meilleures offres.



Exercice
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Quels sont les obstacles/objections qui limitent ou compliquent lapassation de marchés publics durables ?
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Quelle stratégie pour des marchés publicsdurables ?
Stratégie individuelle



47

A. Phase de préparation
1. Analyse des besoins2. Analyse du cycle de vie3. Étude de marché

B. Écriture du cahier des charges
C. Vérification des critères : attribution et exécution
D. Intégration des enseignements tirés dans leprochain marché

Étapes pour rendre lesmarchés publics durables

Formation générale MPD



Exemple : catering

48

Différentes étapes pour la rédaction du marché :
• Consultation des élèves et du personnel sur la qualité des repas• Visite du restaurant et consultation avec le contractant actuel pourdiscuter des limitations techniques• Premier projet du cahier des charges en collaboration avec le consultantexterne• Consultation de toutes les parties concernées• Deuxième projet du cahier des charges• Validation finale et publication• Attribution• Suivi

Formation générale MPD



Exemple : catering
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• Réduire l'offre pour diminuer le gaspillage alimentaire et améliorer laqualité
• Plus de produits biologiques et issus du commerce équitable
• Offre accrue de repas végétariens et introduction de repas végans.
• Réduire le nombre de jours où des frites sont servies
• ...



Analyse des besoins et financière
Exercice : achetez moins. Achetezque ce qui est nécessaire et répondà vos besoins
Quelles fonctions de ce véhiculesont superflues par rapport auxbesoins des facteurs urbains ?

50
Source
Formation générale MPD

http://www.francis-miniatures.com/fr/vehicules-publicitaires/6663-eligor-elig100677-miniature-citroen-berlingo-la-poste.html


Analyse des besoins et financière
Exercice : achetez moins. Achetez que ce quiest nécessaire et répond à vos besoins
Suppression des portes : un facteur urbainperd beaucoup de temps à monter et descendrede son véhiculeMoteur électrique (25 km d’autonomie)Coffre optimisé (capacité de 150 kg)
Résultats :• Réduction de 3 tonnes d’émissions de CO2/an• Économies sur le carburant• Facile à utiliser : réduit la fatigue et facilite lestationnement

51
Source
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https://journalauto.com/journal-des-flottes/la-poste-electrise-ses-facteurs/


Importance de la consultation interne
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• Citoyens : préoccupations - danger/risque• Élus : objectifs - politique et attentes• Service technique : facilité d’utilisation et habitudes - qualité del’utilisation• Services aux utilisateurs : qualité - attentes• Autres personnes de référence : éco-conseiller - éco-team



Exemple : les produits de nettoyage
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• Réunion avec toutes les parties prenantes
• Réunion avec le personnel de nettoyage
• Retravailler la liste des produits
• Intégration de critères environnementaux (EU Ecolabel)
• Améliorer la communication entre les différents services
• Assurer la formation du personnel de nettoyage



Détectez les coûts cachés - outil : Life cyclecosting
Hyundai Kona électrique. Ecoscore ≤ 87 Hyundai Kona essence. Ecoscore ≤ 72

Deux voitures de même marque et modèle : 1 essence et 1 électrique (Hyundai Kona)
Scénario : 5 ans d'utilisation, 30.000 km par an.
Sources: https://ecoscore.be/vehicles et https://mow.vlaanderen.be/tco/
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https://mow.vlaanderen.be/tco/
https://ecoscore.be/vehicles


Résultats de l’exemple (calcul réalisé le28/02/2023)

Sources
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Hyundai Kona électrique39 kWh Hyundai Kona essence
Ecoscore ≤ 87 ≤ 72
Achat 40.999,00 EUR 26.599,00 EUR
Taxes 2.340,00 EUR 6.720,00 EUR

Carburant/Énergie 6.840,00 EUR 18.480,00 EUR
Assurance et entretien 11.160,00 EUR 10.320,00 EUR

Déduction fiscale -14.100,00 EUR -9.120,00 EUR
Total 47.239,00 EUR 52.999,00 EUR

Émissions de CO2 lors del’utilisation (100EUR/tonne)
0 (électricité verte) 1.755,00 EUR (17,55tonnes)

https://mow.vlaanderen.be/tco/


Attention aux nouveaux business models
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Attention aux nouveaux business models
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Quelles conséquences négatives d’un achattrop « bon marché » ?
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• Vieillissement accéléré• Entretien et réparations plus fréquents• Coûts d'exploitation excessifs• Dommages et contamination• Faible fiabilité des entreprises, rendant le service après-venteinefficace• Infractions au droit du travail• Risques sociaux pouvant entraver la bonne exécution descontrats• Mauvaise image à la suite d'achats non éthiques



Conclusion

Formation générale MPD 59

• Après cette phase, vous devriez avoir une idée claire desproduits, services ou travaux que vous souhaitez acheter.
• Vous savez où se cachent les éventuels coûts cachés.



Analyse du cycle de vie
Comment évaluer l’impact environnemental ?
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Outil – Analyse cycle de vie (ACV)
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Objectif : déterminer l'impact environnemental complet des produits etservices en analysant tous les intrants et extrants de matériaux et encalculant leur impact environnemental.
Approche standardisée en 4 étapes utilisant les normes ISO 14040-14044
1. Objectif et champ d'application2. Inventaire du cycle de vie3. Analyse de l'impact du cycle de vie4. Interprétation

Source

https://architectura.be/fr/actualite/l-analyse-de-cycle-de-vie/
https://architectura.be/fr/actualite/l-analyse-de-cycle-de-vie/


ACV – Impact environnemental

Formation générale MPD 62

Plusieurs étapes• Production• Transport, distribution• Utilisation• Durée de vie
Impact élevé• Sur la consommation d’énergie- ex : effet de serre• Sur la pollution de l’eau- ex: substances chimiques, effet sur la santé• Sur les matériaux usagés- ex : épuisement des ressources, pollution
De nombreux « acteurs »• Le comportement de l’utilisateur

Source

https://www.economie.gouv.fr/files/files/directions_services/daj/cout-cycle-vie-consultation.pdf


Exemple d’une ACV individuelle
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Food miles – Comparaison de l'impact environnemental entre la Nouvelle-Zélande etl'Angleterre
Conclusions: Le rapport montre que la production de lait en Nouvelle-Zélande (ycompris le transport vers l'Angleterre) est 2x plus écologique que la production et laconsommation en Angleterre.Pour l'agneau, l'étude montre que l'agneau néo-zélandais est 4x plus écologique.Aussi pour les oignons, l'étude indique que les produits néo-zélandais sont plusécologiques que les variétés anglaises.
Explication : En choisissant bien les paramètres, vous pouvez prouver à peu prèstout avec une étude ACV individuelle. Dans cette étude, par exemple, les oignonsanglais ont été conservés au réfrigérateur pendant 9 mois et pour la viande et le lait,la culture intensive en Angleterre a été comparée à la culture extensive en Nouvelle-Zélande.

Source

https://core.ac.uk/download/pdf/6502843.pdf


Outils
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Un grand nombre de labels et d’outils GPP ont fait des résumés d’études LCA.
Ces résumés sont:
• Faciles d’accès• Décrivent l’impact environnemental d’une catégorie de produits• Donnent des possibilités de réduire l’impact environnemental desproduits/services



Exercice
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Quel est l'impact environnemental de ces 2 produits?
Comment déterminer leurs besoins ?
Dans quelles étapes du cycle de vie se trouvent-ils ?



Conclusion
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Après cette étape, vous savez quel sera l'impact social etenvironnemental de votre achat.
Vous avez également une première idée de la possibilité de réduire cetimpact par des clauses dans vos marchés publics.
Notez les 5 principaux impacts de votre achat (en fonction de vospropres priorités) et essayez de réduire l'impact de ces 5 catégories.



Étude de marché – Évolution desproduits/services écologiques
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Bonne idée (souvent un mauvais produit avec de nombreux problèmesde qualité).
La qualité s'améliore, la concurrence augmente et les gens commencentà acheter le produit.
Le produit devient courant, les grandes entreprises commencent à leproposer.
La législation interdit les alternatives non écologiques.



Étude de marché – Évolution desproduits/services écologiques
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Bonne idée (souvent un mauvais produit avec de nombreux problèmesde qualité) (5% de part de marché)
La qualité s'améliore, la concurrence augmente et les gens commencentà acheter le produit (10-15% de part de marché)
Le produit devient courant, les grandes entreprises commencent à leproposer (20-80% de part de marché)
La législation interdit les alternatives non écologiques (100% de part demarché)



Quelle part du marché exclure ?
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Choisissez idéalement vos critères techniques de manière à ce que50 à 80 % du marché ne puissent pas soumettre une offre parcequ'ils ne répondent pas à vos exigences : qualité, environnement,social, etc.



Exemple – achat de papier
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5 effets importants :
• 40% : origine des fibres• 23% : poids• 20% : effet de la phase de production• 13% : blanchiment• 4% : autres (peinture, emballage, ...)



Exemple – achat de papier. Les optionsdurables
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1. Fibres : recyclées, forêts durables, ...2. Poids : 75, 80, 85, ... g/m23. Production : limites de la production d’AOX, ...4. Blanchiment : sans chlore, papier non blanchi, ...
Quelle combinaison fonctionne ?Comment vérifier les critères ?



Exemple – achat de papier. Les optionsdurables
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Réponse :
Papier 100 % recyclé écolabellisé Ange Bleu, FSCrecyclé ou Recyclé PEFC, avec un grammage de80 g/m².
A défaut, du papier issu de forêts géréesdurablement (écolabellisé FSC ou PEFC), avec unde grammage 75 g/m².



Comment réaliser une étude de marché ?
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L'étude de marché est difficile et prend du temps, voici quelquesraccourcis :
1.Utilisez les organisations sectorielles2.Utilisez les critères d'attribution3.Utilisez les labels



1. Les organisations sectorielles
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Comment pouvez-vous:
• Mesurer la consommation d’énergie des distributeurs deboissons?→ Utilisez la norme établie par l’organisation sectorielle.
• Savoir quels produits sont sur le marché?→ Utilisez les organisations sectorielles telles que Digital Europa,Bosta, Febeltex, AISE ...



2. Les critères d’attributionExemple de Paradigm
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Tous les deux ans, un nouveau marché public avec de plus en plus despécifications techniques : Energy Star, emballage, ...
Critères d'attribution :7% : "matériel informatique écologique" (plus de 10 critères différents)Bruit, recyclabilité, émissions d'ozone, coût du cycle de vie...Lorsque la majorité des offres répondent à un critère, celui-ci devient unespécification technique.
Résultats:• Ordinateurs: performances 2x plus élevées, baisse de prix de 25 %• Imprimantes: 23 % de baisse de prix• Multimédia : 10 % de baisse de prix



3. Labels
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Conclusion générale



Conclusion générale
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La plus grande réduction de l'impact environnemental peut être obtenue enréfléchissant bien à ce que vous voulez acheter.
Utilisez des outils (labels, ACV, ...) pour déterminer l'impact environnementalde vos produits.
Faites une étude de marché pour voir ce que le marché peut fournir etcomment vous pouvez exclure certains produits/services.
Ce n'est que lorsque vous savez ce que vous voulez et ce que le marché peutoffrir, que vous pouvez commencer à rédiger votre cahier des charges.
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Questions ?
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A. Phase de préparation
1. Analyse des besoins2. Analyse du cycle de vie3. Étude de marché

B. Écriture du cahier des charges
C. Vérification des critères : attribution et exécution
D. Intégration des enseignements tirés dans leprochain marché

Étapes pour rendre lesmarchés publics durables

Formation générale MPD



greenprocurement@environnement.brusselsSite internet

Merci !Contact helpdesk MPD :

mailto:greenprocurement@environnement.brussels
https://environnement.brussels/pro/reglementation/obligations-et-autorisations/marches-publics-durables-une-obligation-legislative-avec-un-impact-reel-sur-lenvironnement-et-le-social

